“ANO DEL BICENTENARIO DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA Y DE LA CONMEMORACION DE LAS
HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

Informe n2 72 JSCO/DAPSTI — 20249
A : Mg. Elsa Aquino Castro
Directora del IESTP Marco.
De : Mg. Juan S. Cerrdén Ochoa
Coordinador APSTI
Referencia: PROVEIDO N° 045-JUA-2024-IESTP”M”
Asunto : remito documentos observados en el proveido.

Fecha :12 de noviembre del 2024

Yo, Mg. Juan S. CERRON OCHOA, con DNI N2 10104561, docente del programa de estudios APSTI lo
saludo cordialmente y paso a informarle que REMITO documentos observados en el proveido

mencionado, el cual detallo de la siguiente manera

- Seelaboro los documentos en coordinacién con el docente responsable y de la misma forma
con los estudiantes que requieren la practicas de las experiencias formativas en situaciones

Ill

reales de trabajo correspondiente al modulo | “servicios de soporte de tecnologias de la

informacién”.
POR LO TANTO

Informo a Usted Sefora Directora para su conocimiento y demas fines pertinentes que necesiten

para el cumplimiento de las EFSRT.

Mg. Juan S. CERRON OCHOA
Coordinador APSTI

Adjunto:
NOMINA DE ESTUDIANTES
Servicios a desarrollar
Designacidn de responsable memorandum n° 046



NOMINA DE ESTUDIANTES PARA LAS PARA LAS PRACTICAS DE EFSRT PRIMER MODULO
“SERVICIOS DE SOPORTE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION”
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DETALLE DE SERVICIOS A REALIZAR POR LAS EFSRT EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

INVOLUCRADAS: -

Las coordinaciones entre el Docente Yuri Limaylla Campos responsable del médulo de formacidn
| “SERVICIOS DE SOPORTE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION”, el Coordinador del
programa de estudios APST! y los estudiantes, de acuerdo a la programacién curricular
desarrollada en el semestre | que corresponde al modulo | y de acuerdo a la capacidad terminal
de la Unidad de competencia del catalogo nacional de la oferta formativa en la que se detalla
“atender requerimientos, incidentes y problemas de primer nivel, asi mismo brindar asistencia
a nivel operativo y funcional en la etapa de puesta en marcha de los sistemas de Tl, segtn los
procedimientos internos de atencion, disefio del sistema o servicio, plan de implementacién y
buenas practicas de TI”, se acuerda desarrollar los siguientes servicios:

Mantenimiento preventivo (limpieza de CPU, fuente de alimentacion, ventiladores, de
forma interna y externa),

Mantenimiento correctivo (cambio de componentes segtn el diagnostico, asumido con
la compra por parte de la institucion educativa, segun requerimiento del diagndstico)
de los equipos de computo de las 6 instituciones educativas.

Instalacion de sistema operativo Windows en sus diferentes versiones segun el soporte
tecnologico de cada una de las computadoras.

Instalacion y configuracion de drivers como; video, sonido, tarjetas de red, impresoras,
entre otros.

Instalacion de aplicativos como; paquete office en sus diferentes versiones de acuerdo
al soporte tecnologico de los equipos de computo, ademas se instalaran lectores de pdf,
reproductor de multimedios, antivirus, entre otros.

Estos son los detalles con respecto a los servicios que se desarrollaran en los diversos centros
educativos como apoyo mutuo interinstitucional en bien de los estudiantes que forman sus
experiencias formativas en situaciones reales de trabajo.




“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las Heroicas Batallas de Junin y Ayacucho”

Memorandum n2 046-2024-CAPSTI/IESTP-MARCO

De :IMg. Juan S. CERRON OCHOA

Goordinador APSTI
A :IProf. Técnico Yuri LIMAYLLA CAMPOS
Asunto :xm,muo:mmc_m_mmumn.mno del Modulo | APSTI

Fecha :21 de noviembre del 2024

B T PR PP T

Por el presente mi despacho hace de su conocimiento que con la finalidad de
garantizar el desarrollo de las EFSRT del médulo | “SERVICIOS DE SOPORTE DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION”, y con el afan de concretar su formacion de
los estudiantes en la parte practica y haber desarrollado convenios con centros
educativos que requieren nuestros servicios se le designe a Usted como el

responsable para llevar a cabo el desarrollo de las practicas con los estudiantes.

Atentamente.
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\ uan S/CERRON OCHOA

s Coordinador APSTI

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion denuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las Heraoicas Batallas de Junin y Ayacucho”

Memorandum n?2 046-2024-CAPSTI/IESTP-MARCO

De : Mg. Juan S. CERRON OCHOA

Coordinador APSTI
A : Prof. Técnico Yuri LIMAYLLA CAMPOS
Asunto : Responsableespecifico del Médulo | APSTI

Fecha :21 de noviembre del 2024

Por el presente mi despacho hace de su conocimiento que con la finalidad de
garantizar el desarrollo de las EFSRT del médulo | “SERVICIOS DE SOPORTE DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION”, y con el afan de concretar su formacion de
los estudiantes en la parte practica y haber desarrollado convenios con centros
educativos que requieren nuestros servicios se le designe a Usted como el
responsable para llevar a cabo el desarrollo de las practicas con los estudiantes.
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Atentamente.

Co nador APSTI



