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INFORME N° 025 — 2024-TDC/ADM

A : Instituto de Educacién Superior Tecnolégico Publico “MARCO”
Atencion: DIRECTORA MG. ELSA AQUINO CASTRO
DE : FELIX DANTE LECCA CORONEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA

EMPRESA TIENDAS DE COMPUTO EIRL
ASUNTO: INFORME DE MANTENIMIENTO DE 20 EQUIPOS DE COMPUTO

Referencia: CONTRATO DE SERVICIO N° 002-2024-IESTP “MARCO”
FECHA :12de julio del 2024

Por medio de la presente tengo el agrado de dirigirme a usted para comunicar e informarle
sobre el Servicio de Mantenimiento Correctivo de 20 Equipos de Computo para El IESTP
“MARCOQO?”, segun

El personal Técnico realiz6 el servicio de Mantenimiento Correctivo de 20 Equipos de
Cémputo del Laboratorio del IESTP “Marco” ubicado en el Km. 7.5 carretera central -Marco —
Jauja — Junin con el siguiente detalle:

a. Mantenimiento correctivo al hardware de los equipos de computo.
b. Mantenimiento correctivo al software con instalaciéon de aplicativos de acuerdo a las
necesidades de cada médulo y unidad didactica

Cantidad | U.M. Descripcion Trabajos realizados por el personal
Limpieza fisica:

- CPU, ventilador, placa, slots y sockets

- Teclado, mouse y monitores

- 20 equipos de computo
Mantenimiento | Limpieza Iégica:

Correctivo de - Formateo, instalacion de sistema operativo
20 UND. :

equipos de W10

computo - Instalacién de aplicativos:

e Autocad 2020

e Office 2016 y 2019
e Packet tracer

e Cocodrile

Sin otro particular quedo de usted.
Adjunto: ANEXO 1

Atentamente,
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Jr. Ayacucho N° 392 - Huancayo
Telf: (064) 206560 - Cel: 964 002511
E-mail: tiendasdecomputo@msn.com
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